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Resumo executivo

Este é o resumo executivo do Passando a Limpo, projeto realizado pela Rede
Nossa Sao Paulo, com pesquisa da Papel Social, que apresenta um diagndéstico
amplo e minucioso de como sao executados hoje os servicos de coleta e destinacao
de residuos solidos domiciliares?, limpeza publica e iluminacao puablica
em Sao Paulo, a partir dos contratos bilionarios firmados entre a Prefeitura e as
empresas e consorcios responsaveis por cada um dos setores. Apos sete meses de
pesquisa, entre junho de 2021 e janeiro de 2022, a Rede Nossa Sao Paulo publica
o relatoério final do projeto, com mais de 170 paginas, e lanca o site especial com uma
série de reportagens sobre a tematica.

Este documento apresenta de forma sucinta o Passando a Limpo, explica os
seus objetivos, faz um panorama dos trés setores e introduz e divulga os seus principais
resultados e conclusdes.

Em resumo, o projeto buscou mapear e analisar as informacoes disponiveis
sobre os contratos publicos em vigéncia de coleta e destinacdo de residuos solidos,
varri¢ao e iluminacao ptblica em Sao Paulo; contextualiza-los historicamente; apurar
como os servicos sao prestados; explicar como funcionam na préatica; investigar as
concessionarias e as empresas que os executam; verificar gargalos, limitacoes e
desigualdades; propor alternativas e apresentar boas praticas de outras cidades e
paises.

Partindo da premissa de que as informacdes sobre os trés setores sao de
interesse publico e podem municiar a¢oes organizadas em prol do aprimoramento dos
servicos, este trabalho oferece contetidos que abarcam desde os arranjos institucionais
e econOmicos até a qualidade da prestacao na ponta do sistema, passando por uma
analise do comportamento das empresas neste e em outros contratos firmados por elas
no Brasil e no exterior e discutindo tendéncias e possiveis desdobramentos para os
proximos anos2.

Assim, o Passando a Limpo nao apenas apresenta informacoes atualizadas e

contextualizadas a respeito do modelo atual de execucao desses servicos publicos

1 Ao longo do resumo executivo e do relatério final, o termo simplificado e mais usual, coleta de
residuos ou coleta de lixo, também é utilizado para se referir a este servico.

2 O “Guia do conteudo”, ultima parte deste resumo executivo, detalha a estrutura e localizagdo destas
informacgdes no relatorio final.



fundamentais. Também fornece subsidios a populacdo e a sociedade civil para
participar e influenciar no debate ptblico que se desenha, tendo em vista o cenario de
possivel renovagao dos contratos — bilionarios, de longa duragao e, como mostram o
relatorio final e as reportagens do projeto, marcados por gargalos e insuficiéncias que
comprometem o atendimento as demandas socioambientais da Sao Paulo do século
XXI.

Apresentacao

Atualmente, coleta e destinacao de residuos soélidos, varricao e iluminacao
publica s3o operadas, em Sao Paulo, por empresas privadas, em diferentes regimes
de contratacdo. Cada um desses contratos prevé uma série de responsabilidades das
empresas e do poder puablico quanto a operacdo, transparéncia, investimento,
remuneracao e fiscalizacdo. No entanto, hd um claro déficit de transparéncia e
avaliacao, o que afeta, de modo preocupante, a qualidade dos servicos. H4 uma zona
de siléncio e deliberada dificuldade de acesso a informacdes que permitam o
acompanhamento do que é estabelecido pelos contratos.

O escopo das atribuicoes, a duracao dos acordos, os valores pagos as empresas
e o numero de pessoas impactadas diariamente pelos trés servicos — Sao Paulo é a
maior cidade da América Latina, com mais de 12 milhdes de habitantes — ajudam a
dimensionar o vulto de cada contrato e a importancia de examina-los de perto.

Vejamos um resumo de cada setor:

e Coleta e destinacao de residuos solidos: trata-se de uma concessao pelo
periodo de 20 anos (prorrogaveis por mais 20), iniciada no ano de 2004, para
dois consodrcios3 que venceram o processo licitatorio. Cada qual é
responsavel por uma area da cidade. Os contratos preveem a coleta, o
transporte e a destinacao das cerca de 20 mil toneladas de residuos gerados
todos os dias em Sao Paulo. O valor mensal para cidade é de cerca de R$ 65

milhoées. Sem os reajustes periddicos, o contrato original, de 2004, ja

8 Logistica Ambiental de S&o Paulo (Loga) e EcoUrbis Ambiental.



apresentava um valor de R$ 10 bilhées, dividido entre as duas

concessionarias.

e Varricao e zeladoria urbana: os servigos sao prestados em sistema de
contratacao por empreitada de 36 meses (prorrogaveis a até 60), por seis
empresas € consorcios4 com atuacdo regionalizada em seis setores do
municipio. Os contratos atuais vao até abril de 2022 e contemplam a limpeza
de espacos publicos em toda a cidade e a destinacao adequada desses residuos.
Tém um custo mensal aproximado de R$ 65 milhoes, somando todas as
remuneracoes — cada empresa recebe entre R$ 9 mi e R$ 13 mi. Na extensao
dos contratos, o valor total pago pela cidade, durante os trés anos minimos de

vigéncia, ultrapassara a marca de R$ 2,5 bilhoes.

e Iluminacao publica: o servico funciona através de uma parceria puablico-
privada (PPP), desde 2018, com duracao de 20 anos (prorrogaveis a até 35).
O contrato prevé nao s6 a operacdo e a manutencdo, mas também a
modernizacao e a expansao da infraestrutura e do parque de luz de Sao Paulo,
que conta com mais de 600 mil lampadas distribuidas em cerca de 13
mil km de vias publicas. Custara, ao longo de 20 anos, R$ 77 bilhoes, com
o parceiro privados sendo remunerado mensalmente. E o maior negécio do

mundo no setor.

Para se ter uma ideia, somente nos contratos de limpeza urbana sao cerca de 6
mil funcionarios e 555 veiculos a disposicao da coleta de lixo domiciliar e
10 mil funcionarios e 869 caminhoes dedicados a operacao de varricao e
zeladoria, segundo os dados mais atualizados.

Além dos consoércios e empresas, outros atores importantes integram os trés
setores abordados neste projeto. Na limpeza urbana, que inclui os contratos de coleta
de residuos e de varricao, a Amlurb — Autoridade Municipal de Limpeza Urbana —
tem papel central. Esta autarquia, criada por lei em 2002, mas s6 efetivada quase dez

anos mais tarde, é a responsavel por fiscalizar a prestacdo desses servicos e o

4 Corpus Saneamento e Obras, Sustentare Saneamento, Locat SP, Limpa SP, Ecoss Ambiental e
SCK - Eco Sampa.
5 lluminagao Paulistana, consércio formado pelas empresas FM Rodrigues e CLD Construtora.



cumprimento dos contratos. Hoje, ela encontra-se em processo de extin¢ao e sera
substituida por uma nova agéncia reguladora, a SP Regula. E 0 mesmo destino do
seu equivalente na iluminacao publica: o Ilume — a Coordenadoria de Gestao da Rede
Municipal de Iluminacao Puablica.

Outras areas da Prefeitura, 6rgdos de controle, grupos empresariais,
organizagoes da sociedade civil e pesquisadores universitarios também atuam e

acompanham, de forma direta e indireta, os rumos dos trés servicos em questao.

Resultados e conclusoes

Apé6s revisao de documentos publicos, sistematizacdo das informacoes
disponiveis, leitura de bibliografia, realizacdo de mais de uma dezena de entrevistas e
apuracao jornalistica, o projeto Passando a Limpo permite concluir, em linhas

gerais, que:

1. Empresas e consorcios que detém a execucao de contratos de limpeza urbana e
iluminacao publica na cidade de Sao Paulo sdao alvo de investigacao por
crimes ambientais em outras regioes do pais, com diretores presos,
bloqueio de bens, dentincias de corrupc¢iao no Brasil e no exterior,
estrutura organizacional complexa e movimentacdo de dinheiro em paraisos

fiscais.

2. Afalta de transparéncia com relacdo a execucao e a fiscalizacao dos servigos
e ao acesso da integra, dos anexos e dos aditivos dos contratos publicos
perpassa os trés setores — problema apontado por diversos pesquisadores e
estudiosos entrevistados e vivenciado pela equipe de pesquisa durante a

apuracao.

3. O processo de extincao da Amlurb, autarquia especifica da limpeza urbana,
e o estabelecimento da SP Regula, nova agéncia reguladora, é marcado por
contradicOes e transferéncia de responsabilidades, com poucas informacoes
publicas, e a Prefeitura nao esclarece qual é hoje e como mantera no futuro a

capacidade de fiscalizacao dos contratos nesse contexto de transicao.



4. Estid se desenhando um arranjo institucional e normativo para adotar
incineradores — as chamadas unidades de recuperacao energética
(URESs) — como forma de substituir os aterros sanitarios, ja operando no limite
da capacidade. Segundo fontes ouvidas na pesquisa, trata-se de uma opc¢ao
cara, poluente, limitada, em desuso em outros paises do mundo,
sobretudo da Europa, e de interesse de grupos economicos
especificos e organizados. Diversas regulamentacoes a nivel federal e
estadual e audiéncias apontam para a adocao desse modelo na gestao dos

residuos solidos.

5. De um lado, Sao Paulo tem niveis irrisorios de coleta seletiva, abaixo dos
2%, com caminhoes trabalhando com até 40% de ociosidade. De outro, os
catadores de materiais reciclaveis, que poderiam ter papel fundamental
na gestao desses residuos, nao estao incluidos na cadeia produtiva —
nenhuma administracdo conseguiu enderecar essa questdo, segundo
pesquisadores e catadores ouvidos nesta pesquisa, e ha uma descontinuidade

das politicas ptblicas voltadas as cooperativas e aos profissionais autobnomos.

6. As metas e diretrizes do Plano de Gestiao Integrada dos Residuos
Solidos (PGRIS), de 2014, construido de forma participativa e com objetivos
a longo prazo para reducao de residuos e aumento da reciclagem, nao servem

de base para as politicas publicas atuais da cidade.

7. A universalizacao dos servicos de coleta de lixo, prevista nos contratos, nao
acontece na pratica, sobretudo na periferia. Homogénea, desconsidera as
diferentes realidades da cidade e atende de forma precaria e insuficiente,
segundo fontes ouvidas na pesquisa, as comunidades mais pobres de Sao Paulo.
O mesmo cendrio se repete na iluminacao publica, com bairros periféricos mal

iluminados e o sentimento de inseguranca relatado pela populacao.

Estas sdo apenas algumas das conclusoes do Passando a Limpo — no
relatorio final e nos conteudos publicados no site do projeto, o leitor e a leitora poderao

se aprofundar em cada um desses topicos e em diversos outros assuntos relacionados



aos contratos publicos de coleta e destinacao de residuos, varricdo e iluminacao

publica.

Guia do conteudo

Orelatorio final do Passando a Limpo esta dividido em trés partes, cada qual
dedicada a um dos setores analisados. Assim, os servicos sao analisados
separadamente, ainda que possam haver informacoes em comum. Antes, o documento
traz uma introducdo que contextualiza o projeto e os contratos; apresenta os
resultados da pesquisa; faz um panorama sobre os (poucos) espacos de participacao e
controle social existentes — detalhando a atuacao e as contribui¢oes da Rede Nossa
Sao Paulo nos debates publicos sobre as trés areas —; e explica a metodologia de
trabalho que levou a construcao dos materiais agora publicados.

A primeira parte do relatorio, sobre coleta, transporte e destinacao de
residuos sdlidos, é a mais longa e ganhou uma organizagao, ainda que similar as
demais, com algumas especificidades. Esta dividida em seis capitulos: cada um é
dividido em varios topicos e subtopicos, com o objetivo de conferir fluidez a leitura e
facilitar a busca por informacoes especificas. As outras duas partes, sobre limpeza
publica (varricao) e iluminacao publica, tém a mesma estrutura, s6 que com
cinco capitulos.

As pessoas entrevistadas e as centenas de fontes utilizadas na
pesquisa — teses, dissertacoOes, artigos, contratos, pareceres, relatorios, auditorias,
leis, decretos, sites, documentos e reportagens — estdo linkadas ao longo do texto e

referenciadas nas ultimas paginas do relatério.

1. Coleta e destinacao de residuos sé6lidos domiciliares

A primeira parte do texto, dedicada aos servicos de coleta, transporte e
destinacao de residuos so6lidos, comeca com alguns paragrafos introdutoérios que
trazem os numeros atualizados do setor, informacoes basicas dos contratos e os
principais atores envolvidos, como os dois consorcios vencedores e a Amlurb. A seguir,

o capitulo 1, intitulado “Histérico”,



e apresenta um recorte histérico de como a cidade de Sao Paulo cuidou da gestao
de residuos desde meados do século XIX;

e recupera a historia e o contexto das trés CPIs do lixo, entre 1989 e 2001, que
apontaram casos de corrupc¢ao envolvendo o setor e tiveram papel importante
na revisao da forma de prestacao dos servicos de coleta e destinacao de residuos
na capital paulista;

e define o modelo de concessao, modelo atual dos contratos, e comeca a discussao
sobre dois temas que serdao aprofundados ao longo do relatério: a Amlurb e o
Plano de Gestao Integrada de Residuos Solidos (PGIRS).

O capitulo 2, “O poder publico”,

e mapeia o papel do poder publico na coleta de residuos em Sao Paulo;

e contextualiza e discute o modelo de concessao e a criacdo — e a extincao — da
“taxa do lixo”, que seria fonte de recursos municipais para pagar as
concessionarias responsaveis pela prestacao dos servicos;

e detalha a historia da Amlurb, da implementacdo tardia ao processo de
encerramento de atividades atualmente em curso;

e apresenta as poucas informagoes publicas a respeito dos trabalhos da Comissao
Especial de Transicao Institucional da Limpeza Urbana e da nova agéncia
reguladora da cidade, a SP Regula, que sucedera a autarquia na fiscalizacao dos
contratos;

e reproduz as respostas da Prefeitura Municipal de S3ao Paulo aos
questionamentos apresentados pela pesquisa;

e e mostra o trabalho do Tribunal de Contas do Municipio (TCM-SP) a partir de

documentos e pareceres relacionados ao setor.

No capitulo 3, “As empresas e os contratos”, ha o perfil das duas
concessionarias que executam desde 2004 os contratos de concessao na cidade de Sao
Paulo: sao empresas com historico de crimes ambientais em outras regioes do pais,
envolvimento em casos de corrup¢ao no Brasil e no exterior, diretores presos, bloqueio
de bens e estrutura organizacional complexa com movimentacdo de dinheiro em
paraisos fiscais. Ao final, detalham-se aspectos dos contratos e a dificuldade de acesso

a determinadas informacoes, como multas e sancoes aplicadas as concessionarias.



No capitulo 4, “Qualidades e desigualdades”, o relatorio apresenta e
discute alguns dos principais gargalos da limpeza urbana em Sao Paulo, de acordo com
os pesquisadores e especialistas ouvidos na pesquisa:

e a precariedade dos servicos de coleta na periferia, apesar da universalizacao
prevista nos contratos;

e 0s baixos indices de coleta seletiva;

e anao-inclusao dos catadores de materiais reciclaveis na cadeia produtiva;

e afalta de transparéncia nas informacoes sobre o setor;

e e asobrecarga dos aterros sanitarios.

Alguns dos temas citados — como coleta seletiva, catadores e aterros — sao
aprofundados no capitulo seguinte, de ntmero 5, “Sustentabilidade e
perspectivas”, que:

e faz um panorama da coleta seletiva em S3ao Paulo e dos seus niveis
historicamente irrisorios;

e apresenta e discute algumas das metas dispostas no Plano de Gestao Integrada
dos Residuos Soélidos (PGIRS), com foco em um dos principais problemas do
setor em Sao Paulo: a nao-inclusao dos catadores de reciclaveis na cadeia
produtiva;

e introduz e problematiza as Unidades de Recuperacao Energética (UREs), que
estdo sendo colocadas como alternativa tecnolédgica aos aterros sanitarios, e as
articulacoes contra e a favor dos novos incineradores como soluciao para a

destinacao final dos residuos.

Por fim, no capitulo 6, intitulado “Boas praticas”, o relatério continua a
discussao a respeito das unidades de recuperacao energética (UREs) e do combustivel
derivado de residuos (CDR) e apresenta, como contraponto, uma série de medidas e
alternativas positivas e descentralizadas, de diferentes cidades do mundo e do Brasil,
que podem servir de modelo para politicas ptblicas e a¢cOes coletivas no tratamento do

lixo em Sao Paulo.

2. Limpeza puablica



A segunda parte, sobre varricao e zeladoria urbana, acompanha — assim
como a terceira, sobre iluminacao publica — a estrutura detalhada no t6pico anterior,
sobre coleta, transporte e destinacao de residuos sélidos, indicando a padronizacao de
como o conteudo é apresentado no relatorio final.

Ap6s uma introducdo com nuameros atualizados, informacées sobre os
contratos de empreitada e a apresentacao dos principais atores — a Amlurb,
novamente, e as seis empresas vencedoras da licitacao —, o capitulo 1, “Historico”,
ressalta os pontos de contato no recorte histérico da limpeza urbana como um todo:
ha coincidéncia tanto no que se refere as empresas prestadoras de servicos quanto aos
sucessivos marcos regulatorios. O capitulo também detalha as primeiras
concorréncias publicas, que variavam no nimero de empresas habitadas e de areas da
cidade licitadas, e o novo edital, que definiu 0 modelo atual dos contratos e da
prestacao do servico.

Em “O poder puablico”, como em “Historico”, ha informacées em comum
com o capitulo homonimo da primeira parte, sobre a coleta de residuos, uma vez que
a Amlurb tem papel central na fiscalizagdo dos contratos por empreitada. A extingao
da autarquia, em curso, e a criacdo da SP Regula, que a sucedera, apos reforma
administrativa da atual gestdo da Prefeitura, sao assuntos abordados anteriormente
no relatorio.

O capitulo 3, “As empresas e contratos”,

e detalha quais sdao as empresas hoje responsaveis pela varricio e zeladoria
urbana em Sao Paulo, as areas de atuacao de cada uma e os valores mensais dos
contratos firmados com a Prefeitura;

e apresenta o historico de processos e irregularidades de algumas dessas
empresas em outras regides do pais;

e analisa detalhes dos contratos, como as penalidades previstas;

e ressalta a falta de transparéncia das informacoes referentes a execucao dos
servicos, mesmo apoOs pedidos formais a Amlurb, o que impede o

monitoramento, o acompanhamento e a avaliacao independente.

Os dois dltimos capitulos, “Qualidade e desigualdades” e
“Sustentabilidade e perspectivas”, discutem a importancia da educacao
ambiental como ferramenta importante para solucionar os problemas de limpeza

urbana em Sao Paulo e destacam o volume alto de lixo que precisa ser varrido todos os



dias na cidade — segundo pesquisadores entrevistados neste projeto, uma cidade limpa
nao € aquela que vocé mais limpa, mas aquela onde menos se suja.

Como exemplo, os capitulos tracam o perfil de um projeto especifico chamado
Varre Villa, iniciativa de moradores do bairro Ermelino Matarazzo, na zona leste, que
desde 2009 promove educacao ambiental para moradores da comunidade e de outras
regioes, com foco na limpeza das ruas e na gestao do lixo. O fundador do projeto,
Ionilton Aragao, foi uma das pessoas entrevistadas pela equipe de pesquisa do

Passando a Limpo.

3. lluminacao publica

A tltima parte do relatério, sobre iluminacao ptblica, apresenta de inicio, como
as anteriores, um resumo do setor com dados atualizados, contexto do contrato e os
principais atores envolvidos, como as empresas vencedoras da licitagao e, neste caso,
o Ilume, lotado hoje na Secretaria Municipal de Urbanismo e Licenciamento. O
capitulo 1, “Histérico”,

e faz um recorte historico da iluminacao piblica na cidade, desde a instalacao das

primeiras lampadas elétricas em vias ptiblicas, no inicio do séc. XX;

e recupera o marco regulatorio que transferiu aos municipios brasileiros a
responsabilidade pela iluminacao publica;

e contextualiza o processo de concorréncia pelo edital, com imbrdglios judiciais
até hoje nao resolvidos e dentincias de corrupcao;

e destaca o caso dos "audios do Ilume", que revelaram pagamento de propina a
funcionarios da gestao do entao prefeito Joao Déria (PSDB) para beneficiar um

dos concorrentes na licitacao.

O capitulo 2, “O poder publico”, conta a historia da criacao do Ilume — antigo
Departamento de Iluminacgao Publica do Municipio de Sao Paulo, hoje Coordenadoria
de Gestao da Rede Municipal de Iluminacao Puablica —, com as suas realocacgoes e
renomeacoes na estrutura da Prefeitura de Sao Paulo ao longo dos anos, a altima delas
em 2021, e o processo de extin¢cao em curso. Aborda-se também a escolha, na gestao
do ex-prefeito Fernando Haddad (PT), pela parceria publico-privada (PPP) como

forma de modernizar o parque de iluminacao da cidade.



A seguir, em “As empresas e o contrato”, o relatorio faz o perfil das duas
empresas que compoem o consdrcio Iluminagdo Paulistana, vencedor da licitacao, e
aponta casos de corrupc¢ao, no Amazonas e no interior de Sao Paulo, de uma das
companhias. Um subtopico especifico traz a analise do contrato que rege a PPP da
iluminacao publica. Sao destacados os “diversos obstaculos em acessar os documentos
necessarios para o exame da execucao contratual” — este setor, em especial, apresenta
lacunas de informacoées publicas e falta de transparéncia a respeito da execucao dos
servicos. A opcao pela PPP ja chegou a ser questionada pela Controladoria-Geral do
Municipio (CGM-SP), com prejuizos na casa dos R$ 600 milhoes para a cidade.

O capitulo 4, “Qualidade e desigualdades”, é dividido em dois topicos. O
primeiro trata da modernizacao do parque de luz de Sao Paulo, prevista em contrato,
com a instalacdo de lampadas LED em lugar dos modelos mais antigos. Segundo o
Ilume, é possivel acompanhar este trabalho e saber quais os pontos ja com a nova
tecnologia na plataforma interativa GeoSampa. Mas hé limitacoes na visualiza¢ao, que
nao permite comparar o parque de luz entre duas regioes de Sao Paulo, por exemplo,
ou ter uma visao geral da iluminacao publica na cidade como um todo.

No mesmo capitulo, discute-se a sensacao de inseguranca com ruas mal
iluminadas e postes de luz apagados, a partir de um painel de relatos de moradores de
diferentes bairros de Sao Paulo que compartilham da mesma experiéncia; a
desigualdade no niimero de lampadas por km entre o Centro e as regioes da periferia;
e a demora no atendimento a protocolos de reclamacao enviados pela populacgao, o que
contribui para a falta de seguranca relatada.

Como aponta o relatorio do Passando a Limpo, os dados em posse da
Prefeitura e do Ilume e nao divulgados a populacao sobre o volume de reclamacoes e
o indice de resolucoes poderiam materializar e quantificar a experiéncia
compartilhada de precariedade de iluminacdo publica, sobretudo em areas mais
periféricas de Sao Paulo, e oferecer subsidios para se cobrar soluc¢oes e melhorias na
cobertura e no atendimento.

Por fim, o capitulo 5, “Sustentabilidade e perspectivas”, aborda a questao
do descarte das lampadas e a importancia de se implementar a logistica reversa na
iluminacao publica. O dltimo topico do relatério aponta que a falta de transparéncia
em contratos publicos é um obsticulo para a eficacia dos servicos, com a seguinte

conclusao: para que haja transparéncia em um servico publico, nao basta apresentar



os dados — é necessario disponibiliza-los de forma acessivel, a fim de que o usuéario

possa compreender e estabelecer conexoes entre as informacoes.



